Rekomendacje dotyczgce
procedur dziatania poradni
psychologiczno-pedagogicznych
dla dzieci i mtodziezy w zakresie
zapobiegania COVID-19

Cel wdrazanych procedur w zakresie zapobiegania COVID-19:

= Zwiekszenie bezpieczenstwa pracownikow oraz oséb korzystajgcych z
dziatalnosci poradni.

®= Qgraniczenie liczby kontaktéw miedzyludzkich na terenie poradni w celu
zminimalizowania ryzyka zakazenia.

Rekomendacje obejmujg nastepujgce obszary:

I.  Zapewnienie bezpieczernistwa osobom przebywajgcym na terenie poradni
poprzez wdrozenie dziatan reorganizacyjnych i technicznych.

Il.  Przestrzen komunikacyjna/ogdlnodostepna.

lll.  Procedury postepowania w przypadku zidentyfikowania osoby posiadajgcej
symptomy zakazenia COVID-19.

IV. Dodatkowe informacje.

I. Zapewnienie bezpieczenstwa osobom przebywajacym na terenie
poradni poprzez wdrazanie dziatan reorganizacyjnych i technicznych

® W poradni przyjmowane sg tylko osoby zdrowe, bez objawdw chorobowych
sugerujacych chorobe zakaZzng. Rodzic, opiekun, petnoletni uczen przy ustalaniu
terminu wizyty w poradni sg informowani, ze do placowki nie moga przychodzic¢
osoby chore, przebywajgce na kwarantannie ani w izolacji domowej.

® Organizacja pracy w placoéwce zapewnia utrzymanie rekomendowanej odlegtosci
pomiedzy pracownikami wynoszgcej co najmnigj 1,5 m.

=  Preferowany jest kontakt telefoniczny oraz mailowy miedzy pracownikami w celu
ograniczenia do niezbednego minimum spotkan i narad wewnetrznych.

"  Wizyty klientdw sg umawiane na konkretna date i godzine, z podaniem numeru
gabinetu i innych niezbednych informacji, w tym ze na wizyte/porade klienci
powinni sie stawic nie wczesniej niz 10 min przed wyznaczong godzing. Grafik
przyjmowania klientdw uktada sie tak, aby nie doprowadzac do gromadzenia sie
0s6b w poczekalni.



Oczekujacy na przyjecie w poczekalni korzystajg z miejsc wytgcznie oznaczonych,
oddalonych od siebie o co najmniej 2 m.

Rekomendowane jest umieszczenie na zewnatrz obiektu przy wejsciu oraz na
stronie internetowej lub w innym ogdlnodostepnym miejscu informacji o sposobie
ustalania i odwotywania wizyt, zasad prowadzenia zajec oraz komunikowania sie z
poradnia.

W sekretariacie poradni moze przebywac tylko jedna osoba poza pracownikiem;
pozostali oczekujg na zewnatrz z zachowaniem min. 2 m odlegtosci miedzy soba.

Nalezy kontrolowac przestrzeganie obowigzku zakrywania na terenie poradni ust i
nosa przez pracownikow, klientéw i inne osoby z zewnatrz, z wytgczeniem:

a. dziecka do ukonczenia 4. roku zycia;

b. osoby, ktéra nie moze zakrywac ust lub nosa z powodu stanu zdrowia,
catosciowych zaburzen rozwoju, zaburzen psychicznych, niepetnosprawnosci
intelektualnej w stopniu umiarkowanym, znacznym albo gtebokim lub osoby
majgcej trudnosci w samodzielnym zakryciu lub odkryciu ust.

Zalecane jest, jesli to mozliwe, nieangazowanie osdob powyzej 60. roku zycia oraz
przewlekle chorych do pracy w bezposrednim kontakcie z dzieémi i innymi
osobami.

Rekomendowana jest organizacja trybu pracy z uwzglednieniem systemu
zmianowego i rotacyjnego w celu zapewnienia niezbednej rezerwy kadrowej na
wypadek zakazenia lub kontaktu z osobg chora.

Wymagane jest ograniczenie korzystania przez pracownikow z przestrzeni
wspdlnych, w tym:

a. ustalenie zasad poruszania sie na terenie poradni,

b. wprowadzenie réznych godzin pracy oraz przerw dla poszczegdlnych
pracownikow,

C. zmniejszenie liczby pracownikéw korzystajgcych ze wspdlnych obszarow w
danym czasie (np. przez roztozenie przerw na positki).

Zalecane jest stosowanie, gdzie to mozliwe, sSrodkéw ochrony zbiorowej na
stanowiskach pracy w postaci przegrdd izolacyjnych — ekranéw ochronnych (np.
przezroczyste przestony) albo rozmieszczenia stanowisk pracy w sposoéb
zapewniajacy izolacje — co najmniej 1,5 m odlegtosci pomiedzy
wspotpracownikami i 2 m odlegtosci pomiedzy pracownikiem i pozostatymi
osobami.

Dzieci i inne osoby z zewnatrz przyjmowane sg w gabinetach, w ktérych
powierzchnia nie jest mniejsza niz 4 m? na osobe. Powierzchnie wylicza sie z
uwzglednieniem mebli oraz sprzetdw, ktore sie w niej znajduja.

Z gabinetdéw sa usuniete dywany i inne miekkie akcesoria.
Kazde pomieszczenie wyposazone jest w srodki do dezynfekcji.

Zalecane jest korzystanie wytacznie z mebli o zmywalnej powierzchni, nadajacej
sie do dezynfekcji.



Po kazdej wizycie wszystkie dotykane powierzchnie sg dezynfekowane, a gabinet
jest wietrzony przez co najmniej 15 min.

Osoby przyjmowane sg zobowigzane do posiadania i korzystania w trakcie pobytu
w poradni z wtasnych dtugopiséw, o czym sa informowani w trakcie umawiania na

wizyte.

Narzedzia uzywane przez dziecko w procesie diagnostyczno-terapeutycznym
podlegajg kazdorazowo dezynfekcji.

Wszystkie zuzyte jednorazowe srodki ochrony osobistej wyrzucane sg do
zamykanych, wytozonych workiem foliowych koszy znajdujgcych sie w tazienkach.
W tazienkach oraz w kazdym pokoju znajduja sie w widocznym miejscu instrukcje
bezpiecznego zaktadania i zdejmowania rekawiczek.

Wymagane jest zapewnienie pracownikom, niezaleznie od podstawy zatrudnienia,
rekawiczek jednorazowych lub srodkdw do dezynfekcji rak.

Czyste maseczki i przytbice i jednorazowe rekawiczki przechowywane sg w
wyodrebnionych i opisanych szafkach.

Wytyczne dla pracownikow:

= Jezeli nie jest mozliwe zachowanie wymaganych odlegtosci pomiedzy
pracownikami przy wykonywanej czynnosci, stosownie do jej charakteru
pracownicy stosujg srodki ochrony osobistej, takie jak: maseczki, przytbice,
rekawiczki jednorazowe.

= Podczas kaszlu i kichania nalezy zakry¢ usta i nos zgietym tokciem lub
chusteczka — zuzyta chusteczke nalezy jak najszybciej wyrzuci¢ do
zamknietego kosza i umyc rece.

= Podczas wykonywania obowigzkdéw wymagajacych bezposredniego kontaktu z
dzieckiem nalezy nosic¢ ostone nosa i ust, maseczke, ewentualnie przytbice
oraz rekawice ochronne. Zatozenie tylko przytbicy bez maseczki jest
uzasadnione w sytuacji, kiedy w punkcie kontaktowym znajduje sie przegroda
oddzielajaca lub wymaga tego rodzaj prowadzonych zajec, np. z osoba
gtuchoniema.

= Zaleca sie wytgczenie z uzycia na czas epidemii narzedzi diagnostycznych
wielokrotnego uzytku, ktdre nie moga zostac poddane czyszczeniu i
dezynfekcji.

= Nalezy zachowac bezpieczng odlegtosc od zewnetrznych rozmoéwcow —
rekomendowane sg 2 m.

= Wymagane jest regularne, czeste i doktadne mycie rak wodg z mydtem zgodnie
z instrukcja znajdujaca sie przy umywalce i dezynfekowanie osuszonych dtoni
srodkiem na bazie alkoholu (min. 60%), w tym kazdorazowo przed zajeciami.

= Kazdy pracownik osobiscie dezynfekuje swoje maseczki wielorazowego uzytku
i przytbice.

= Kazdy pracownik posiada w swoim pokoju wyznaczone miejsce (np. taca) na
potozenie uzywanej maseczki i przytbicy. Po kazdym uzyciu nalezy to miejsce
zdezynfekowac.

= Nalezy unikac dotykania dtorimi okolic twarzy, zwtaszcza ust, nosa i oczu.



= Nalezy dotozyc wszelkich staran, aby stanowiska pracy byty czyste i
higieniczne, szczegdlnie po zakoriczonym dniu pracy. Nalezy pamietac o
oczyszczeniu i dezynfekcji powierzchni dotykowych, jak np. stuchawka
telefonu, klawiatura i myszka, wtaczniki Swiatet czy biurka.

= Unikac dojazddéw do pracy srodkami komunikacji publicznej, jezeli istnieje taka
mozliwosc.

Il. Przestrzen komunikacyjna/ogodlnodostepna

Nalezy zorganizowac bezkolizyjne wejscie i wyjscie oraz zlikwidowad bariery, aby
umozliwi¢ bezkontaktowe przemieszczanie sie w poradni.

Zalecane jest zainstalowanie pojemnikow z preparatem dezynfekcyjnym, w tym
przy wejsciu/wyjsciu oraz w toaletach.

Konieczne jest okreslenie maksymalnej liczby oséb mogacych przebywac w
windzie ,jesli znajduje sie ona w budynku — maksymalna liczba oséb dopuszczona
przez producenta podzielona przez 3, z wytaczeniem rodzin i oséb wspdlnie
zamieszkujacych; informacja o dopuszczalnej liczbie oséb powinna byc jasno
zakomunikowana przy wejsciu do windy wraz z informacjg o obowigzku noszenia
oston ust i nosa.

Nie nalezy stosowac wentylacji mechanicznej z odzyskiem ciepta, tzw. rekuperacji.

Wymagane jest regularne wietrzenie pomieszczen, w szczegdlnosci przeznaczonych na
pobyt ludzi, adekwatnie do mozliwosci organizacyjnych i technicznych wentylacji lub
klimatyzacji w placowce.

Konieczne jest wprowadzenie odpowiednich procedur w zakresie zwiekszonej
czestotliwosci czyszczenia i dezynfekcji, ze szczegdlnym uwzglednieniem toalet,
uchwytow, poreczy klamek, przyciskow w windach.

Nalezy regularnie (kilka razy w ciggu dnia) czysci¢ powierzchnie wspdlne, z ktdrymi
stykaja sie klienci, np. klamki drzwi wejsciowych, porecze, blaty, oparcia krzeset.

Przestrzegac doktadnego czyszczenia z uzyciem srodkow chemicznych toalet
przynajmniej 4 razy dziennie.

Przeprowadzajac dezynfekcje, nalezy scisle przestrzegac zalecen producenta
preparatu dezynfekcyjnego.

Klienci moga korzystac tylko z wyznaczonych toalet.

Toalety wyposazone sg w dozowniki z ptynem do mycia rak, z ptynem do
dezynfekcji rak oraz jednorazowymi recznikami, a przy umywalkach umieszczone
sq instrukcje dotyczace:

Q. mycia rak,

b. dezynfekgji rak,

C. zdejmowania i zaktadania rekawiczek,
d.

zdejmowania i zaktadania maseczki.

Zatgczniki — instrukcje:



— mycia rak

https://gis.gov.pl/zdrowie/zasady-prawidlowego-mycia-rak/

— dezynfekcji rak

https://gis.gov.pl/aktualnosci/jak-skutecznie-dezynfekowac-rece/

— prawidtowego zdejmowania maseczkKi

https://gis.gov.pl/aktualnosci/jak-prawidlowo-nalozyc-i-zdjac-maseczke/

— prawidtowego zdejmowania rekawiczek

https://gis.gov.pl/aktualnosci/koronawirus-jak-prawidlowo-nalozyc-i-zdjac-rekawice/

lll. Procedury postepowania w przypadku zidentyfikowania osoby
posiadajgcej symptomy zakazenia COVID-19

Procedury zapobiegawcze: podejrzenie zakazenia koronawirusem pracownika

Pracownicy/obstuga poradni powinni zostac¢ poinstruowani, ze w przypadku
wystgpienia niepokojgcych objawdw nie powinni przychodzi¢ do pracy, powinni
pozosta¢ w domu i skontaktowac sie telefonicznie ze stacjag sanitarno-
epidemiologiczng, oddziatem zakaznym, a w razie pogarszania sie stanu zdrowia
zadzwonic pod nr 999 lub 112 i poinformowac, ze moga byc¢ zakazeni
koronawirusem.

Zaleca sie biezace sledzenie informacji Gtdwnego Inspektora Sanitarnego i
Ministra Zdrowia, dostepnych na stronach https://gis.gov.pl/ lub
https://www.gov.pl/web/koronawirus/, a takze obowigzujgcych przepisow prawa.

W przypadku wystgpienia u pracownika wykonujgcego swoje zadania na
stanowisku pracy niepokojgcych objawdw sugerujgcych zakazenie koronawirusem
nalezy niezwtocznie odsungc pracownika od pracy i odestac transportem
indywidualnym (wtasnym lub sanitarnym) do domu, a jesli jest to niemozliwe,
pracownik powinien oczekiwac na transport w wyznaczonym pomieszczeniu, w
ktorym mozna go czasowo odizolowac od innych osdb.

W przypadku, gdy nie ma mozliwosci przeznaczenia odrebnego pomieszczenia dla
osoby podejrzanej o zakazenie, nalezy wydzieli¢ miejsce, w ktdrym osoba ta
bezpiecznie poczeka na transport w odlegtosci min. 2 m od pozostatych osdb.

Nalezy wstrzymac przyjmowanie , powiadomic wtasciwg miejscowo powiatowa
stacje sanitarno-epidemiologiczng i stosowac sie scisle do wydawanych instrukcji
i polecen.

Zaleca sie ustalenie obszaru, w ktérym poruszat sie i przebywat pracownik,
przeprowadzenie rutynowego sprzatania, zgodnie z procedurami gabinetu, oraz
zdezynfekowanie powierzchni dotykowych (klamki, porecze, uchwyty).

Rekomenduje sie stosowanie sie do zalecen panstwowego powiatowego
inspektora sanitarnego przy ustalaniu, czy nalezy wdrozy¢ dodatkowe procedury,
bioragc pod uwage zaistniaty przypadek.


https://gis.gov.pl/zdrowie/zasady-prawidlowego-mycia-rak/
https://gis.gov.pl/aktualnosci/jak-skutecznie-dezynfekowac-rece/
https://gis.gov.pl/aktualnosci/jak-prawidlowo-nalozyc-i-zdjac-maseczke/
https://gis.gov.pl/aktualnosci/koronawirus-jak-prawidlowo-nalozyc-i-zdjac-rekawice/

Procedury postepowania w przypadku podejrzenia u klienta zakazenia
koronawirusem

W przypadku stwierdzenia wyraznych oznak choroby, takich jak uporczywy kaszel,
zte samopoczucie, trudnosci w oddychaniu, osoba nie powinna zostac
wpuszczona na teren obiektu. Powinna zostac poinstruowana o koniecznosci jak
najszybszego zgtoszenia sie do najblizszego oddziatu zakaznego w celu
konsultacji z lekarzem oraz udania sie tam wtasnym transportem lub zadzwonieniu
pod numer 999 albo 112.

Zgtoszenie incydentu do kierownictwa obiektu, aby umozliwi¢ obstudze ustalenie
obszaru, w ktérym poruszata sie i przebywata osoba podejrzana o zakazenie,
przeprowadzenie rutynowego sprzatania, zgodnie z procedurami obiektu, oraz
zdezynfekowanie powierzchni dotykowych (klamki, porecze, uchwyty itp.).

Ustalenie listy pracownikdw, dzieci oraz innych oséb z zewnatrz (terminarz wizyt
wraz z danymi kontaktowymi oraz ankiety kwalifikacji do ustugi nalezy przechowywaé w
miejscu niedostepnym dla osdb postronnych, najlepiej pod kluczem, przez okres 30 dni
od dnia ustugi) obecnych w tym samym czasie w czesci/czesciach obiektu, w
ktorych przebywat uzytkownik, i zalecenie stosowania sie do wytycznych
Gtéwnego Inspektora Sanitarnego dostepnych na stronie gov.pl/web/koronawirus/
oraz https://gis.gov.pl/ , odnoszacych sie do osob, ktére miaty kontakt z
zakazonym.

IV. Dodatkowe informacje

Informacje i wytyczne dotyczgce zapewnienia bezpieczenstwa pracownikom,
dzieciom i innym osobom z zewnatrz dla danego rodzaju dziatalnosci s dostepne na
stronach internetowych KPRM i poszczegdlnych ministerstw, w tym na podanych
ponizej stronach internetowych:

wytyczne Parnstwowej Inspekcji Pracy: http://www.pip.gov.pl,

wytyczne Gtdwnego Inspektora Sanitarnego i inne biezace informacje:
https://gis.gov.pl

wytyczne Gtdwnego Inspektora Sanitarnego dotyczgcych badan pracowniczych

i szkolen BHP: https://www.igwp.org.pl/images/pliki’koronawirus/GIS.pdf

zalecenia z Serwisu Rzeczypospolitej Polskiej: https://www.gov.pl/web/koronawirus

zalecenia Ministerstwa Rozwoju https://www.gov.pl/web/koronawirus

wytyczne Rzgdowego Centrum Bezpieczenstwa:
https://www.igwp.org.pl/images/pliki’koronawirus/Rekomendacje_MAP_i_RCB_dla
operatorow_IK.pdf

wytyczne Ministerstwa Rozwoju: https://www.gov.pl/web/rozwoj/wytyczne-dla-
branz



http://www.pip.gov.pl/
https://gis.gov.pl/
https://www.igwp.org.pl/images/pliki/koronawirus/GIS.pdf
https://www.gov.pl/web/koronawirus
https://www.gov.pl/web/koronawirus
https://www.igwp.org.pl/images/pliki/koronawirus/Rekomendacje_MAP_i_RCB_dla_operatorow_IK.pdf
https://www.igwp.org.pl/images/pliki/koronawirus/Rekomendacje_MAP_i_RCB_dla_operatorow_IK.pdf
https://www.gov.pl/web/rozwoj/wytyczne-dla-branz
https://www.gov.pl/web/rozwoj/wytyczne-dla-branz

= wykazy produktéw biobdjczych (w tym do dezynfekcji) na stronie internetowej
Urzedu Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktéw
Biobdjczych http://bip.urpl.gov.pl/pl/biuletyny-i-wykazy/produkty-biob%C3%B3jcze

MINISTERSTWO
EDUKACJI
NARODOWEJ

Ministerstwo Zdrowia


http://bip.urpl.gov.pl/pl/biuletyny-i-wykazy/produkty-biob%C3%B3jcze
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